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Chambre Poudre détoiles © Noukie's 1

Peluche Lola gris clair © Noukie's &

Support de couffin © Noukie's 3

Couffin Victoria & Lucie et support de couffin © Noukie's %

Support de couffin © Noukie's §

Noukie's
Du doudou au mobllier, une
diversification tout en douceur

Cest en 1996 que la marque Noukie's fait une entrée remarquée sur le marché belge. Une véritable
innovation puisquiil s'agit de proposer aux tout-petits, mais aussi a leurs parents, un doudou infiniment
doux, au poil ras et aux yeux brodés, parfaitement en phase avec le développement émotionnel des bébés,
explique Katia de Paepe, CEO de Noukie's. Hygiéne, sécurité, douceur, un ensemble de propriétés qui créent
un contexte le plus apaisant possible, a la fois pour les bébés et leurs parents. Si la supréme douceur est la
valeur centrale de la marque, nous sommes trés exigeants tant avec nous-mémes quavec nos partenaires,
et nous ne pouvons pas imaginer prendre le moindre risque avec la sécurité des bébés que nous équipons,
poursuit Katia de Paepe.

Nouvelle étape dans le développement de Noukie's en 1998 avec la création d'un véritable "univers” décliné
sur le linge de lit ainsi qu'avec des vétements de jour et de nuit de bébé. Afin de donner plus d'éclat et de
notoriété a la marque Noukie's, deux boutiques sont ouvertes mi 2000 a Bruxelles et a Paris. Pour féter son
dixiéme anniversaire, la société décide de donner vie a ses doudous a travers une série animée 3D Paco,
Nouky et Lola. Une initiative qui devait connaitre un énorme succeés puisque la série fut diffusée dans pas
moins de 150 pays !

A partir de 2010 et en sappuyant cette fois sur I'expertise technique du designer David Enthoven (de l'agence
DPJ) dans le cadre du programme Spécialiste en Design de I'Awex, Noukie's développe ses premiéres
collections de mobilier. Du lit & la chaise haute, en passant par le berceau, le couffin, I'armoire de rangement,
etc. Un travail chaque fois de longue haleine puisque l'on part de rien et que ma responsabilité va de la
conception du meuble a son packaging, en passant par le prototype, les différents modes de montage, le
choix des matériaux & mettre en ceuvre... précise David Enthoven, citant l'exemple d'un couffin dont les
pieds ont particulierement été étudiés en termes de stabilité. La collaboration est réguliére avec Noukie's
parce quiil faut bien intégrer dans ses créations l'esprit qui anime la maison, les sensibilités de ses dirigeants
et ce qui fait l'originalité des créations de cette marque, insiste le designer.

Avec des articles référencés dans pas moins de 25 pays, Noukie's réalise un peu plus de 60 % de son chiffre
d'affaires a l'exportation, avec des percées tres significatives en France, ltalie, Allemagne et Suisse. Chaque
année, prés d'un million d'articles labellisés Noukie's quittent les halls de Saintes pour étre expédiés vers
quelque 1.500 clients-agents distributeurs, dont 250 répartis sur le seul territoire belge. Les articles et les
univers Noukie's sont créés avec 'appui d'un illustrateur maison attaché a la société pour I'habillage ainsi que
pour le packaging des doudous, peluches, linges de lit... En permanence ici, nous avons une part d'enfance
qui sommeille en nous, sourit Katia de Paepe.

HL

Since 1996, Noukie's is a consolidated brand in the sector of soft cuddly toys. Over time, a genuine
“universe” was created with the launch of new products on the market, from cuddly toys to bedroom
furniture and decoration or night and day clothing, toys, books... Step by step, Noukie's positioned itself as a
“premium” brand which universe combines softness, ergonomics, hygiene and safety.

« MA RESPONSABILITE
VA DE LA CONCEPTION
DU MEUBLE A SON
PACKAGING,

EN PASSANT PAR

LE PROTOTYPE, LES
DIFFERENTS MODES DE
MONTAGE, LE CHOIX
DES MATERIAUX A
METTRE EN CEUVRE.. »

D. ENTHOVEN

COMPANY: Noukie's S.A.
DIRECTOR: Katia de Paepe
SECTOR: Early childhood
DATE OF INCORPORATION: 1996
LOCATION: Saintes (Brabant wallon)
WORKFORCE: 42
ANNUAL TURNOVER 2013:
EUR 18,400,000
\WEBSITE: www.noukies.com
DESIGN: Co-operation with DPJ
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Xavier Baudoux

« NOUS VOULIONS

UN OBJET RESISTANT
ET DONT LA FORME
PERMETTE DIFFERENTES
UTILISATIONS ADAPTEES
A CHAQUE SCENARIO
DE VIE DES FAMILLES
AFRICAINES »

A GILLES

COMPANY: 0-SUN System Ltd S.A.
DIRECTORS: Xavier Baudoux, Mael Friant
and Patrice Helaudais

SECTOR: Solar energy, lighting

DATE OF INCORPORATION: 201
LOCATION: Hong Kong (China)
WORKFORCE: 15

WEBSITE: www.o-sun.net

DESIGN: Co-operation with Alain Gilles/
The Studio
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O'SUN
Quand design et lumiere riment
aussl avec humanitaire

Cest en 2011 que l'aventure 0'SUN débute pour Xavier Baudoux. Son défi : permettre aux familles
africaines de s'éclairer grace a I'énergie solaire. Un besoin qu'il a pu identifier en c6toyant la population
locale lorsqu'il habitait en Afrique. Sur le continent africain, prés de 600 millions de personnes vivent sans
électricité. Les populations s'éclairent au kéroséne ; un produit dangereux tant pour la santé des habitants
que pour notre planéte. Jai donc voulu leur offrir une alternative économique et écologique aux lampes a
pétrole, explique Xavier Baudoux, le directeur de la société O'SUN.

Un produit a vocation humanitaire, oui, mais pas seulement puisque I'entrepreneur désire aussi faire de
sa lampe un objet de décoration original qui trouvera sa place dans toutes les maisons du monde. Et c'est
le designer Alain Gilles qui réunira ces deux aspects en un seul produit : la lampe NOMAD. Des couleurs
flashy, un look bien a elle et 3 modes de charge différents : un panneau solaire, une prise électrique et
méme un adaptateur voiture !

Mais si la dimension esthétique est bien présente, elle n'est pas le seul critere déterminant, affirme Alain
Gilles : mon travail de designer a avant tout été axé sur l'aspect fonctionnel que devait revétir la lampe.
Nous voulions un objet résistant et dont la forme permette différentes utilisations adaptées a chaque
scénario de vie des familles africaines. Il fallait donc un produit qui puisse étre transporté, suspendu,
accroché au mur ou encore disposé au sol et sur une table. Le moins que I'on puisse dire, c'est que
NOMAD porte bien son nom !

Et son succés est immeédiat : elle se fait remarquer dés sa présentation a la Triennale de Milan lors la
Milan Design Week 2012. Elle sera par la suite couronnée de 4 prix prestigieux : Label Henri Van de Velde
et prix du public (Bruxelles, 2012 et 2013), Design for Asia Award (Hong Kong, 2012) et enfin le Welltech
Award (Milan, 2013). Lengouement suscité par NOMAD a tout de suite été incroyable, alors quelle n'était
méme pas encore commercialisée ! se réjouit Xavier Baudoux. Il en existe méme une version customisée
par Jean-Paul Lespagnard, le créateur de mode. Un défi relevé donc haut la main pour I'entrepreneur qui
voit les commandes affluer du monde entier. Et avec le Turtle - un accessoire permettant de recharger
son téléphone portable a partir de la lampe - qui vient d'étre commercialisé et une nouvelle création en " ‘
préparation, c'est un avenir brillant qui s'annonce pour 0'SUN'!
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NOMAD is O'SUN'S flagship product. This portable solar light skillfully combines novelty and practicality.
While the whole world can't get enough of its unique style, it also offers an alternative lighting solution to

the 600 million Africans who live without electricity. Two different worlds, one single product: a challenge
that NOMAD takes up hands down!

NOMAD © 0'SUN®
NOMAD © O0'SUN®
NOMAD © O0'SUN®
NOMAD, Jean-Paul Lespagnard

NOMAD, Alain Gllles
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Rudy Lange

COMPANY: Pool Cover S.A.
DIRECTOR: Rudy Lange

SECTOR: Outdoor fittings

and decorating

DATE OF INCORPORATION: 1990
LOCATION: Mariembourg (Namur)
WORKFORCE: 25

ANNUAL TURNOVER 2013:

EUR 4,000,000

\WEBSITE: www.poolcover.be
DESIGN: Co-operation with iol Strategic
Design

o8

Pool Cover
L art de voir... sans volr |

Bien que Pool Cover dispose de son propre bureau d'études en interne, avec ingénieurs et designers,
Rudy Lange (administrateur délégué) a jugé nécessaire de faire appel a un designer externe afin qu'il
lui apporte une vision différente sur la maniere d'intégrer une nouvelle technologie dans ses abris de
piscine et de terrasse, que son entreprise produit avec ou sans rails au sol et a ouverture totale depuis
1990. Il entendait y apporter de la valeur ajoutée en y introduisant des éclairages LED. Le défi était de
taille sachant quiil prévoyait de positionner sa société, en téte, sur la scéne mondiale. Pari réussi avec
la collaboration de I'agence iol Strategic Design ! Nous sommes les seuls a proposer ce type de produit,
souligne Rudy Lange. En Belgique, en tant que fabricant, il n'y a pas dautre produit similaire au nétre.

Du point de vue esthétique, le produit est quasiment resté le méme. La différence réside dans le fait d'avoir
trouvé le moyen délectrifier des éléments dissociés I'un de l'autre. Léclairage devait étre présent sans
que le dispositif soit apparent ! Nous avons proposé dutiliser des pieces injectées en plastique, a la place
de pieces dusinage en aluminium, car cest plus économique quand on produit en grande série, explique
Michaél Verleyen, designer chez iol Strategic Design. Le but était de ne pas dénaturer la legereté de [abri.
Une fois la solution technique trouvée, il a fallu intégrer le systéme déclairage de maniére ergonomique en
tenant compte des contraintes des piéces injectées afin que cela soit le plus économique possible.

Il s'agissait, pour le designer, de mener une réflexion dans son ensemble. Il importait de maintenir
I'esthétisme du produit tout en créant une solution conforme en termes de sécurité et d'ergonomie. //
fallait aussi que le systeme soit facile a gérer pour les installateurs et lors des entretiens. Lobjectif était
déviter de devoir tout démonter... en cas de panne et il a fallu sadapter au fait que les abris sont modulables,
ajoute le designer.

Commercialisé depuis 2012, le produit a répondu aux attentes du patron de Pool Cover. Lintroduction de
cette nouvelle technologie fait rayonner lintégralité de la société, assure Rudy Lange qui, pour mener a bien
son projet, a pu compter sur le soutien de I'Awex via le programme Spécialiste en Design. La Belgique est
une terre favorable aux petites entreprises qui ont de beaux projets. Il y a beaucoup daides, pas forcément
financiéres, et les porteurs de projets ou chefs d'entreprises n'en sont pas toujours conscients.

J.D.

With the help of iol Strategic Design, Pool Cover enhanced the added value of its products by offering
clients the possibility to install LED lighting systems in their pool and patio covers. It had never been done

before!

« LINTRODUCTION
DE CETTE NOUVELLE
TECHNOLOGIE FAIT
RAYONNER LINTEGRALITE
DE LA SOCIETE »

R. LANGE

1 Abride piscine rétractable en position ouverte © Pool Cover

2  Abride piscine rétractable en position fermée © Pool Cover
3 Abride piscine rétractable en position semi-couverte © Pool Cover

% Abride piscine rétractable en position ouverte © Pool Cover

«

©
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Gamme Kids Biosolis © Christophe Grégoire for BRANDSIGHT
Tube Kids Biosolis © Christophe Grégoire for BRANDSIGHT
Bamme Biosolis UE © Christophe Grégoire for BRANDSIGHT

Communication Biosolis © Christophe Grégoire
for BRANDSIGHT, gettyimages®

Logo Biosolis © Christophe Grégoire for BRANDSIGHT

Provera
Se proteger bio” au solell

Fondée en 1996, la société Provera a été reprise en 2007 par Cédric Mourlon et Antoine van Outryve
d'Ydewalle.

Si Provera s'est rapidement créé un nom dans la fabrication et la distribution de compléments alimentaires
naturels, les deux repreneurs ont fait le pari, en 2009, de se lancer dans le segment, assez étroit, du marché
cosmeétique bio. Un marché complexe, de par la nature et les ingrédients a mettre en ceuvre mais également
les subtils dosages a réaliser et que délaissent donc, faute de rentabilité, les traditionnels grands noms du
secteur de la cosmeétique. Une aubaine pour les plus petites structures qui peuvent alors tenter leur chance

Sur ce créneau.

Au printemps 2010, Provera choisit de cibler les cremes solaires bio aprées avoir réussi a mettre au point
des filtres minéraux 100% naturels répondant aux obligations du label bio. Commercialisée sous le nom de
Biosolis, cette gamme solaire fut immédiatement exportée.

Pour dynamiser les gammes de Provera, le graphiste et designer Christophe Grégoire (de l'agence
Brandsight] partenaire depuis plus de six ans de cette PME de Braine-I'Alleud, avait déja mis tout son talent
en ceuvre pour unifier et regrouper les produits de l'entreprise sous trois différentes marques dédiées aux
produits du cosmétique, aux compléments alimentaires et a cette gamme de protection solaire bio. Le but
est de pouvoir communiquer sa proposition de valeur de maniere efficace et originale sur tous les supports
adaptés que nous offre notre monde interconnecté, explique le designer.

Et plus pointu encore fut le travail effectué dans le cadre du programme Spécialiste en Design de I'Awex avec
l'objectif de diffuser la gamme solaire, Biosolis, sur le marché américain : avant toute chose, la conception
dun emballage est un élément essentiel dans la construction de limage et de lidentité d'une marque mais
ensuite il sagit aussi de sadapter au marché visé. En loccurrence pour l'exportation de la gamme Biosolis
vers [Amérique, nous avons travaillé avec Registrar Corp, une structure dassistance a la réglementation U.S.
Food and Drug Administration qui détermine les normes, et a induit les adaptations que nous avons du faire
au départ de notre packaging européen, précise Christophe Grégoire.

Tout en appliquant le cahier des charges de I'entreprise, le packaging a donc été modifié essentiellement
en termes de taille et d'agencement des informations lisibles par le consommateur... permettant ainsi une
diffusion sur le marché américain avec succés.

HL

In 2008, Provera entered the limited market segment of natural and organic cosmetics. The company
worked with brand designer Christophe Grégoire with two objectives: to harmonize the company’s various
products and to successfully redesign the packaging of the Biosolis sunscreen protection range for the

export market.

T

Antoine van Outryve
d'Ydewalle

« LEBUT EST

DE POUVOIR
COMMUNIQUER

SA PROPOSITION

DE VALEUR DE
MANIERE EFFICACE
ET ORIGINALE SUR
TOUS LES SUPPORTS
ADAPTES QUE NOUS
OFFRE NOTRE MONDE
INTERCONNECTE »

C. GREGOIRE

COMPANY: Provera S.A.
DIRECTOR: Cédric Mourlon

and Antoine van Outryve d'Ydewalle
SECTOR: Cosmetics

DATE OF INCORPORATION: 1996
LOCATION: Braine-I'Alleud (Brabant wallon)
WORKFORCE: 10

ANNUAL TURNOVER 2013: EUR 1,000,000
\WEBSITE: www.biosolis.info

DESIGN: Co-operation with Brandsight
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Ressourcerie Namuroise

Avec Madame Ravik, cest
la slow attitude qui debarque

Cela fait dix années déja que Marc Detraux, a la téte de La Ressourcerie Namuroise, réconcilie 'économie
avec l'emploi et I'environnement. Son activité : la collecte et le tri des déchets encombrants que La
Ressourcerie se fait un devoir de réutiliser et recycler autant que possible, créant de la sorte de I'emploi
pour une quarantaine de personnes souvent peu ou pas qualifiées.

Pour compléter cette démarche environnementale, une partie de ces déchets sont extraits du cycle des
encombrants et rendus a la vie par le biais de Ravik Boutik, une boutique de vente en seconde main créée
en 2009. Ces objets collectés regoivent alors un supplément d'ame. Soit revus et corrigés par nos artisans,
soit repeints et relookés par des artistes et des designers, ces articles méritaient un espace de vente qui

leur soit dédié : le concept de Madame Ravik, notre seconde boutique, était né, raconte Marc Detraux. Dans

cette perspective, il nous paraissait essentiel que la boutique elle-méme soit elle aussi décorée en récup.
La philosophie de Ravik s'accorde parfaitement avec le concept de l'upcycling, c'est-a-dire transformer
des matériaux récupérés ou des produits devenus sans usage en de nouveaux matériaux ou objets d'une
qualité d'usage supérieure.

Cest Georges Dantine (de I'agence GDAI), designer dintérieur, qui a pris en charge laménagement de
Madame Ravik comme il l'avait fait quelques années plus tot pour Ravik Boutik. Nous avons décidé de
conserver laspect industriel du lieu tout en lui donnant une ambiance feutrée, une scénographie soignée,
une mise en scéne des objets qui soient susceptibles de séduire le visiteur, précise le designer. Le tout en
faisant trés largement appel aux matériaux de récupération : des armoires sans portes transformées en
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Marc Detraux

« NOUS NOUS SOMMES
ENTOURES DARTISTES
OU DARTISANS. ILS
SONT CHOISIS SUR LA
BASE DE LA QUALITE DE
LEUR TRAVAIL, DE LEUR
PROFESSIONNALISME
ET DE LEUR APPETENCE
POUR LES OBJETS DE

RECUPERATION »
M. DETRAUX

COMPANY: La Ressourcerie Namuroise, S.CR.L.

a finalité sociale

DIRECTOR: Marc Detraux

SECTOR: Collection and sorting of waste,
second hand stores

DATE OF INCORPORATION: 2007
LOCATION: Namur (Namur)
WORKFORCE: 40

ANNUAL TURNOVER 2013: EUR 1,300,000

\WEBSITE: www.laressourcerie.be
DESIGN: Co-operation with GDAI, REstore
and other designers

@

présentoirs, un vaste lambris en scrapwood réalisé a partir de longerons de lits dépareillés, des lustres a
pampilles, entre autres. Travailler de la sorte, au départ déléments existants, oblige évidemment a faire
preuve de créativite.

Les artistes eux-mémes, dont nombre de créations, comme les luminaires de Benjamin Pailhe (REstore)
fabriqués au départ d'objets industriels en plexiglas, sont exposées chez Madame Ravik, ont quant & eux
carte blanche... ou presque. Nous nous sommes entourés de designers, dartistes ou dartisans extérieurs
qui travaillent le bois, le papier, le métal ou le textile. lls sont choisis sur la base de la qualité de leur travail,
de leur professionnalisme et bien évidemment de leur appétence pour les objets de récupération, poursuit
Marc Detraux. Une convention de partenariat est signée et détermine les droits et devoirs de tous. Chaque
partenaire, dans un atelier propre ou hébergé a La Ressourcerie Namuroise, avec son style personnel et en
fonction de ses compétences, produit de la sorte des objets réinventés vraiment uniques en leur genre.

JM

In a setting entirely made from upcycled materials and items, the Madame Ravik boutique sells
clothing, furniture and other objects also made from recycled and upcycled materials. The philosophy
of the Ressourcerie Namuroise is defined by this shop that reconciles economy, employment and
environment. The added value from the items and furniture designed by professionals and artists

makes all the difference.

Mur lambrissé en SCRAPWOOD, Georges Dantine (GDAND

Conception aménagement du magasin MADAME RAVIK, Georges Dantine (GDAN

Conception aménagement du magasin MADAME RAVIK, Georges Dantine (GDAN
et réalisation Michel Persyn et APPLICATION TEAM

Table open this side, luminaire for ex et porte journaux plexxxi by REstore

Luminaires plexxxi en suspension et 'In Star" sur pied, mobilier by REstore
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Pompe a chaleur décorée, SOLARIS-PAC © Phil Design Studio
Ailettes en cuivre, photo Sébastien Jarry

Pompe a chaleur décorée, SOLARIS-PAC © mardibe

Plaques d'habillage, photo Sébastien Jarry

Soudure par ultrasons, photo Sébastien Jarry

-

Solaris-Pac

La pompe a chaleur
personnalisable

Un rejet total de la part des clients. Voila ce qu'a dU affronter Vincent Colard en 2008, lors du lancement
commercial de sa pompe a chaleur! Deux années plus tot, cet ingénieur quittait I'entreprise IBA ou il
menait une belle carriére pour se lancer dans 'aventure entrepreneuriale. Son produit ? Une pompe a
chaleur dédiée a la production d'eau chaude sanitaire. Basée sur une technologie statique, c'est-a-dire
sans ventilation et donc silencieuse, cette pompe a chaleur a fait durant deux années 'objet de plusieurs
versions et prototypes, validés par un laboratoire indépendant. Ces recherches ont abouti fin 2008 a une
version plane, non encombrante et donc "vendable” auprés des particuliers. Et 13, les premiéres approches
commerciales révélent un gros probleme de perception.

Javais dessiné un produit dingénieur. Techniquement et financierement, la pompe & chaleur tenait la
route, mais il fallait encore qu'elle séduise les clients, analyse Vincent Colard. Heureusement, lingénieur na
jamais hésité a s'entourer. Dés lors, quand il s'est agi d'améliorer le design de son produit, il n'a pas lésiné.
Dans le cadre du programme européen 3pod, il commence a collaborer avec le designer industriel Philippe
Swimberghe de Phil Design Studio. La collaboration débouche sur le développement de solutions standards
de plaques de finition. Les clients qui le souhaitent ont également la possibilité de dessiner eux-mémes
leur plaque personnalisée. Cet aspect design est un véritable facteur d'attractivité. La presse, notamment,
marque un certain intérét. Lors de salons spécialisés, le public est véritablement "scotché” par le concept.

La dimension éco-design attire aussi les clients : en dehors de I'aspect visuel, il faut aussi reconnaitre que
les performances techniques de la pompe sont attractives. L'appareil permet en effet une diminution d'un
facteur 3 de I'énergie nécessaire pour produire I'eau chaude. Quant a la recyclabilité, elle est élevée grace a
I'accés a des filiéres de recyclage trés encadrées : cuivre et acier, huile de compresseur, gaz frigorifique, etc.

Installé a Gosselies, I'atelier de fabrication tourne a plein régime. Plus de 450 pompes ont déja été fabriquées,
livrées et installées. A présent, 'entreprise a atteint une taille qui lui permet d'envisager d'autres projets afin
de sortir du monoproduit. Pour les prochaines étapes de développement, Vincent Colard compte réitérer
sa collaboration avec un designer. Je suis absolument convaincu par la valeur ajoutée du design dans mon
activité. Et pour de futurs produits, je compte intégrer cette dimension en amont du projet !

M.D.

Solaris Pac’s heat pump was launched in 2009. Technically and financially, the pump made good sense.
Using a static heat source, i.e. without ventilator and thus exceptionnaly quiet, the heat pump however
was not a commercial hit at first. With the help of a designer, the managers then developed customized

decorating panels. Success finally came.

Vincent Colard

« JE SUIS
ABSOLUMENT
CONVAINCU PAR LA
VALEUR AJOUTEE DU
DESIGN DANS MON
ACTIVITE. ET POUR DE
FUTURS PRODUITS,
JE COMPTE INTEGRER
CETTE DIMENSION EN
AMONT DU PROJET »

V. COLARD

COMPANY: Solaris-Pac S.A.

DIRECTOR: Vincent Colard

SECTOR: Heat pumps

DATE OF INCORPORATION: 2008
LOCATION: Gosselies (Hainaut)
WORKFORCE: 8

ANNUAL TURNOVER 2013: EUR 643,000
WEBSITE: www.solaris-pac.com

DESIGN: Co-operation with Phil Design Studio
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COMPANY: Stov S.A.

DIRECTORS: Gérard Pitance

and Jean-Francois Sidler

SECTOR: Private wood-fired heating
DATE OF INCORPORATION: 1983
LOCATION: Bois-de-Villers (Namur)
\WORKFORCE: 120

WEBSITE: www.stuv.com

DESIGN: In-house
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Stuv
Entre [homme et Llobjet,
le design management

Beaucoup d'entreprises imaginent encore que le design n'est que pure forme. L'entreprise Stov est bien
placée pour affirmer qu'il est en réalité un état d'esprit. Une approche qui se concentre sur la cohérence
globale, la transversalité, la sobriété, et surtout 'humain. StOv n'a d'ailleurs jamais envisagé les choses
autrement : le design management s'est imposé naturellement, dés la création de I'entreprise. Il faut dire
que I'un de ses fondateurs est lui-méme designer industriel.

Gérard Pitance a démarré en construisant de ses propres mains ses premiers foyers. Grace a cette familiarité
avec toutes les taches de 'entreprise, il a pu décortiquer ses produits avec I'ceil du designer, c'est-a-dire sous
[angle humain. En effet, grace a sa formation, le designer industriel sintéresse a toute l'interaction homme/
objet d'un produit : cela ne se limite pas a l'utilisateur, mais concerne toutes les personnes qui seront en contact
avec lobjet tout au long de sa vie. C'est I'essence méme du design management. La fabrication, l'installation,
la manutention, le transport, le désassemblage... Tout y passe. StGv a par exemple été la premiére société a
étudier et développer des poignées destinées a faciliter la manutention des installateurs. Pour Gérard Pitance,
quand le concepteur est dans cet état d'esprit et quiil intégre le design management des le départ de la
réflexion, il va pouvair travailler tous les détails et simplifier son produit au maximum.

Depuis lors, les poignées Stav ont été abondamment copiées. Comme bien d'autres innovations, d'ailleurs. C'est
le signe que Stav inspire. Nous innovons constamment et nallons jamais nous inspirer d'un produit concurrent,
affirme Gérard Pitance. Si un concurrent sort une bonne idée, nous applaudissons et allons créer une idée
au moins aussi forte... mais totalement différente. Lentreprise est constamment 4 la recherche de solutions
permettant de diminuer son impact sur l'environnement. Pour ses produits : fournisseurs locaux, choix de
matériaux moins toxiques, produits facilement démontables... Au niveau de son site de production, Stov a mis
en place un systéme de management environnemental (EMAS), mesure ses émissions (Bilan Carbone®) et a
notamment investi dans un systéme de cogénération et de récupération d'eau de pluie.

Jusqu'a présent, Stov a toujours congu et produit des systémes de chauffage individuel au bois. Mais les
projets a venir sont nombreux. La société se diversifie et se prépare a prendre sa place sur le marché
des pellets et du gaz. Pour Gérard Pitance et Jean-Francois Sidler, cela ne fait aucun doute : forte de son
équipe de designers intégrée, de ses ingénieurs, de sa méthodologie basée sur le dialogue permanent entre
tous les services de l'entreprise, Stiv a un énorme potentiel. Et a 'heure ou le monde se préoccupe du
réchauffement climatique et de I'epuisement des ressources fossiles, le know-how de Stv va sans aucun
doute pouvoir sexprimer au travers d'autres solutions, en intégrant notamment 'éco-design en fil d'Ariane.

LF.

Stdv and design management is an obvious combination that goes back to the establishment
of the company. Stav considers design to be more than creating pure forms. It is also a true state
of mind that reflects every man/object interaction during the life cycle of an object. Consequently,

the company has always been a step ahead of its competitors in terms of innovation.

Gérard Pitance & Jean-Francois Sidler

« CELA NE SE LIMITE PAS
A LUTILISATEUR, MAIS
CONCERNE TOUTES

LES PERSONNES QU
SERONT EN CONTACT
AVEC LOBJET TOUT AU
LONG DE SAVIE. CEST
'ESSENCE MEME DU
DESIGN MANAGEMENT »

G. PITANCE

1 Poéle a bois Stov 30-compact, Stov,
photo Francois Chevalier

2  Travail préparatoire, Stov

3 Notice dinstallation, Stov

% Poéle a pellets Stdv P-10, photo Francois Chevalier
5  Chariots a biches, Stov, photo Jonathan Brisson

B  Stand Batibouw 2014, Stov

it

e L1 11 1]

— v ——

107



COMPANY: TVB - Techniques

et Valorisation du Bois S.A.

DIRECTOR: Marcel Schutz

SECTOR: Wood building construction
DATE OF INCORPORATION: 1995
LOCATION: Bastogne (Luxembourg)
WORKFORCE: 30

WEBSITE: www.tvb.be

DESIGN: In-house and co-operation with
Focus-id and Sten
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TVB

Valoriser le bolis en [utilisant dans
les jeux, alres et modules exterieurs..

En balade en Wallonie, au Grand-Duché du Luxembourg ou dans le nord de la France, vous étes peut-étre
un jour tombeé sous le charme d'une plaine de jeux, d'un espace scénographié ou d'un module sur lequel
siégayaient des enfants... Autant de produits fonctionnels et beaux, dont la caractéristique principale
est d'étre en bois, ce matériau qu'affectionne par-dessus tout I'entreprise TVB - pour Techniques et
Valorisation du Bois. En 1995, Marcel Schutz, le patron, a fondé son activité de transformation et de
valorisation de bois résineux avec la volonté de donner de la valeur ajoutée a cette richesse régionale,
jusque-la encore sous-exploitée. En utilisant jusqua 90% du bois d'origine luxembourgeoise, TVB
favorise ainsi I'économie locale et réduit par la méme occasion I'impact environnemental de ses activités.

Active a la fois dans les constructions a ossature bois, les travaux extraordinaires - ponts, passerelles et
autres structures en tous genres - et dans la réalisation d’espaces en bois, la PME a développé au fil des
ans une véritable maitrise du jeu extérieur et des espaces didactiques en bois en passant du portique
le plus simple a des scénographies complexes sur diverses thématiques éducatives. On retrouve par
exemple ses réalisations a Botrange, Boma ou Houffalize (Houtopial. Nous mettons notre expertise au
service des enfants, en leur proposant des jeux différents, essentiellement caractérisés par l'aspect bois qui
est notre marque de fabrique, notre différenciation, précise Marcel Schutz.

Et pour faire encore plus la différence et viser I'excellence, une précieuse collaboration avec I'agence Focus-
Id (gérée par la designer industrielle Hilke Vervaeke) est régulierement mise en place pour répondre a des
marchés publics importants. Du coté d'Orval, de Dochamps, du Parc Chlorophylle, ce sont de véritables
éléments didactiques qui sont proposés, souvent agrémentés d'éléments ludiques. Le tout est mis en
ceuvre par la designer et par des scénographes, comme Daniel Steenhaut (Sten), en complémentarité avec
les dessinateurs/designers de I'entreprise, chargés d'adapter la magie inventée pour lui donner corps. Cest
une démarche excessivement complexe qui consiste a transcrire sous forme de croquis, de représentations,
déléments bois, ce que les menuisiers, ferronniers et autres graveurs devront réaliser a partir du matériau
bois qui est la matiére premiére exclusive que nous travaillons, explique Mélanie Huet, dessinatrice/designer
en interne. Et Hilke Vervaeke d'ajouter de mon c6té, outre la phase de recherches d'idées, je prends en
charge les modélisations 3D qui permettent de vérifier les aspects techniques, ergonomiques et fonctionnels
et par la suite la définition du cahier des charges pour la production et le suivi de chantier.

Une complémentarité totale qui porte ses fruits et surpasse les contraintes liées aux mécanismes, aux
couleurs, aux formes et proportions afin de composer des ensembles cohérents pour un marché trés
ciblé sur lequel I'entreprise s'est fait une réputation... solide et enviable.

Ch.H.

As a specialist in a wide range of wooden products, TVB is currently one of the few Walloon companies
able to design and build educational and recreational complex wooden modules, based on scenic designs.
The company also has expertise in wooden outdoor playing equipment, exceptional work and classical

wooden framework.

« NOUS METTONS
NOTRE EXPERTISE AU
SERVICE DES ENFANTS,
EN LEUR PROPOSANT
DES JEUX DIFFERENTS,
ESSENTIELLEMENT
CARACTERISES PAR
L'ASPECT BOIS, NOTRE
DIFFERENCIATION »

M. SCHUTZ

1 Les chauves-souris, modules interactifs de 'Abbaye d Orval,

TVBSA, Daniel Steenhaut

2  Plaine de jeux du centre Nature de Botrange, TVB SA.,
Daniel Steenhaut

3 Letriton, module didactique pour le Gal,
Pays des tiges et chavées, TVB SA, Daniel Steenhaut,
Hilke Vervaeke

%  Esquisses des modules didactiques pour le Gal,
Pays des tiges et chavées, TVB SA, Daniel Steenhaut

5 Lepic noir, module didactique pour le Gal,
Pays des tiges et chavées, TVB S.AA, Daniel Steenhaut,
Hilke Vervaeke

B  Extension de la plaine de jeux Houtopia, TVB SA, Serge Depraetere




Urbastyle

e design, un nouvel esprit
dentreprise

A Torigine, l'entreprise familiale Urbastyle était concentrée sur un marché traditionnel : éléments en
béton, dalles, béton architectonique pour fagades... Mais la crise du batiment I'a poussée a se diversifier,
en misant davantage sur le mobilier urbain. Les deux fréres Jan et Bart Laroy ont commencé par adopter,
en béton, des modeles dessinés par des designers comme Alain Gilles, Roel Vandebeek ou Lucile Soufflet.
Au fil du temps, ces développements ont permis a Urbastyle de devenir un acteur de référence en Europe
du Nord. Le béton est un matériau aux multiples qualités : grande plasticité, richesse d'effets de matieres,
extréme durabilité dans le temps, recyclabilité... Mais qui exige un solide savoir-faire.

La nouvelle histoire a pris vie. Trés vite, Jan et Bart Laroy ont voulu lui donner une suite. Le programme
3pod leur en a donné l'opportunité. lls ont ainsi demandé & Michaél Cravatte (de 'agence Poside),

¥y 'F T :"":'.':."-.'-*;f'—' ¥ -
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designer industriel et consultant en Design Thinking, de revisiter la société a 360°. Urbastyle ne voulait
pas un simple programme pour dessiner du mobilier, explique Michaél Cravatte, mais une réflexion sur
une nouvelle stratégie, sur la maniere dintégrer le design dans toute la société. Pour Jan Laroy, le design
devait étre source de valeur ajoutée a tous les niveaux. Nous sommes en effet convaincus que le design
est bien plus qu'une histoire de produits. C'est tout un esprit a créer, aussi bien a l'intérieur qua l'extérieur
de la sociéte.

Un travail de fond a ainsi été entamé. Objectif : faire (re)connaitre le savoir-faire d'Urbastyle et améliorer
la qualité percue des produits. Pour augmenter la qualité percue du mobilier, on a besoin notamment de
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Jan & Bart Laroy

« NOUS SOMMES
CONVAINCUS QUE

LE DESIGN EST BIEN
PLUS QU'UNE HISTOIRE
DE PRODUITS. CEST
TOUT UN ESPRIT A
CREER, AUSSI BIEN

A LINTERIEUR QU'A
LEXTERIEUR DE LA
SOCIETE »

JLAROY

COMPANY: Urbastyle S.P.R.L
DIRECTORS: Bart and Jan Laroy
SECTOR: Construction, street furniture

DATE OF INCORPORATION: 2001 (Tournai),

1985 (Aalter)
LOCATION: Tournai (Hainaut)
\WORKFORCE: 40

ANNUAL TURNOVER 2013: EUR 6,000,000

\WEBSITE: www.urbastyle.com

DESIGN: In-house and co-operation with Alain
Gilles/The Studio, Depot Roel Vandebeek, Poside,

Lucie Soufflet and other designers

design, parce que le béton n'est pas apprécié a sa juste valeur, avec une image de villes bétonnées, souligne
Michaél Cravatte. Pourtant, le designer a découvert un mateériau noble, qui se préte a de trés nombreuses
innovations. Parmi les projets, on peut évoquer le mobilier intelligent, qui diffuse du son, de limage,

ou avec intégration LED... Ou encore du mobilier congu pour étre accessible aux personnes a mobilité
réduite. Certaines innovations sont encore confidentielles.

Ce changement complet de culture d'entreprise a exigé du temps et des investissements. Mais les effets,
aujourd'hui, sont 1a. Ce que cela nous a apporté ? Une reconnaissance des architectes et aussi, en interne,
des ouvriers désormais convaincus de travailler non pas pour du banal béton, mais fiers de réaliser des
produits haut de gamme, constate Jan Laroy.

LF.

So much ground has been covered by Jan and Bart Laroy’s company since 2001! They have changed
their location, name, corporate strategy, culture and image... Starting with a clean slate, the Urbastyle
duo opened up to design and innovation to rewrite a new, creative and ambitious story. Today, their
concrete is so different from what the man in the street usually thinks about that “grey and common”

material.

1 Mobilier LED Anvers Kattendijkdok © Urbastyle

2  Urbastyle photo Sébastien Jarry

3 Bancs Touquet, Urbastyle, Lucile Soufflet

% Echantillons matiére, Urbastyle, photo Sébastien Jarry

5  Banc Soft Seat, Urbastyle, Roel Vandebeek
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Vetements de travail Vermeire © Ex nihilo
Camion de transport Vermeire © Ex nihilo
Cartes de visite Vermeire © Ex nihilo

Logo Vermeire ® Ex nihilo

Vermeire

Entre tradition et modernite,
le design est dans le pre

Vermeire, c'est une affaire de famille. Depuis pres de 80 ans, le savoir-faire de I'entreprise - la fabrication
d'aliments pour bétail - se transmet de génération en génération. En pleine expansion et sollicitée par des
clients qui se multiplient, I'entreprise décide en 2011 d'agrandir son unité de production en transférant ses
activités dans la zone industrielle de Leuze-en-Hainaut. Loccasion également d'affirmer sa présence sur
le marché agricole et de moderniser son image grace au développement d'une identité visuelle, dont s'est
chargée 'agence Ex Nihilo avec le soutien du programme européen 3pod.

Une démarche plutét rare dans le secteur agricole et qui apporte demblée une dimension plus
professionnelle a la marque, déclare Luc Vandensteene, le directeur d'Ex Nihilo. Vermeire désire refléter son
professionnalisme et sa modernité au travers de son logo, ainsi que certaines valeurs fondamentales pour
I'entreprise : il fallait aussi pouvoir exprimer son coté familial, traditionnel, naturel et de qualité.

Cet ensemble a été rendu cohérent et perceptible directement par le client grace a Luc Vandensteen. Par sa
connaissance du milieu, il saisit immédiatement les attentes de la firme. Il explique : les balises primordiales
étaient la nature et l'animal. On les retrouve dans le logo grace a ses couleurs, le vert et le brun, et a sa forme
puisque le V de Vermeire représente une téte de taureau. Mais a travers la typographie, qui évoque l'écriture
humaine, nous voulions aussi donner a l'entreprise un visage humain. Car il y a bel et bien avant tout un
homme derriere cette société.

Le résultat de cette collaboration fructueuse ? Un logo attractif qui rend l'entreprise fiére de sa propre
identité et qui lui a permis de développer son business en renforcant sa visibilité. Aujourd hui, nous sommes
présents sur une sceéne de plus grande envergure quauparavant, affirme Christel Vermeire, responsable
administrative de la société. Nous avons par exemple participé a la Foire agricole de Tournai, un événement
incontournable dans le milieu. Et notre stand a été particuliérement remarqué ! Et ldentité visuelle de
Vermeire ne sarréte pas au logo puisque l'agence Ex Nihilo a développé la totalité de sa charte graphique,
dont les déclinaisons promotionnelles pourront étre trés variées : posters, baches, équipement de travail ou
méme un camion. Ainsi, grace au travail d'Ex Nihilo, on va a présent savoir qui est Vermeire |, conclut Christel
Vermeire.

N.M.

Working with a designer is not common in the farming industry. And yet the Vermeire family did. What
about the outcome of such collaboration? A visual identity that reflects modernity, tradition and family

values while ensuring the Vermeire family a renewed visibility and making them proud of their brand.

Christel Vermeire

« DEVELOPPER SON
IDENTITE VISUELLE EST
UNE DEMARCHE ASSEZ
RARE DANS

LE SECTEUR AGRICOLE
QUI APPORTERA
D'EMBLEE UNE
DIMENSION PLUS
PROFESSIONNELLE

A LA MARQUE »

L. VANDENSTEENE

COMPANY: Aliments Vermeire S.P.R.L.
DIRECTOR: Patrick Vermeire

SECTOR: Livestock feed

DATE OF INCORPORATION: 1991
LOCATION: Bicquy/ Leuze-en-Hainaut
(Hainaut)

\WORKFORCE: 5

ANNUAL TURNOVER 2013: EUR 4,500,000
DESIGN: Co-operation with Ex Nihilo
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« NOUS NOUS
REUNISSONS
REGULIEREMENT AFIN
DE REFLECHIR

A DES AMELIORATIONS

DE PRODUITS,

DE PROCESSUS
DE FABRICATION,
DE STRATEGIE
COMMERCIALE.. »

J.-L. DESMET

Modele Classy Wood-Line © Ets Desmet SA.

Modele pool house TECOMA Wood-Line © Ets Desmet SA.
Piscine Wood-Line © Ets Desmet SA. 3

Modeéle piscine bois Longhi Wood-Line © Ets Desmet SA.

Modele piscine Classy Wood-Line © Ets Desmet SA.

Wood-Line

Une culture de [innovation

C'est en 1920 que le grand-pére de Jean-Luc Desmet, Fernand, fonde une menuiserie a Mouscron qui, dans
le cadre de la reconstruction scolaire aprés la guerre, réalise des écoles préfabriquées en bois. Viendront
ensuite les réalisations de chalets de vacances et autres constructions en bois qui méneront I'entreprise
dans les années 1990 a concevoir et fabriquer des piscines en bois. C'est a ce moment que Jean-Luc Desmet
rejoint I'entreprise et confie : avec la concurrence de chalets en bois en provenance des pays d'Europe de
I'Est, nous devions innover et développer d'autres produits.

Linnovation a trés rapidement constitué une priorité pour Jean-Luc Desmet qui décide de mettre sur pied sa
propre cellule R&D en 2005. Baptisée IDR, pour Innovation Développement Recherche, cette cellule compte
5 personnes (sur un effectif de 30 collaborateurs) : le responsable marketing, le responsable du bureau
d'étude, le chef datelier, un ingénieur-qualité et le chef d'entreprise. Nous nous réunissons réguliérement
afin de réfléchir a des améliorations de nos produits, de nos processus de fabrication, de notre stratégie
commerciale, etc., explique Jean-Luc Desmet. Ces réunions ou toutes les idées sont les bienvenues nous
ont, par exemple, permis de déposer un brevet pour une piece dangle de piscine qui non seulement
améliore la finition mais a également permis de résoudre un probléme esthétique. Grace a la R&D, Wood-
Line a développé d'autres produits dont des abris de jardin plus luxueux et adaptés a l'univers des piscines.
Aujourd'hui, l'entreprise hainuyére vise l'ensemble de I'environnement de la piscine (abri, terrasse..). Elle a
également posé les premiers jalons dans la réalisation de bassins naturels.

Wood-Line a également fait appel a un designer externe, Hervé Grolier de I'agence frangaise Crée Arté, qui
sest penché sur une nouvelle gamme d'abris de jardin. Baptisée Tecoma, cette gamme associe esthétisme
et fonctionnalisme. Comme le note le bureau de design, sa conception permet une modularité d'usage
pour toutes les situations : piéce a vivre, pool house, chambre d'amis, bureau, atelier. Les matériaux nobles
employés (essences de bois exotiques) conférent une durabilité exceptionnelle. Chaque détail est congu
pour donner un esprit de relative simplicité et un style épuré.

Afin de conserver une longueur d'avance, Wood-Line mise plus que jamais sur l'innovation et la créativité.
Dans ce but, l'entreprise familiale a lancé en 2010 un bureau d'études dingénieurs bois, spécialisé en
construction, sous le nom d'Ingébois Construct. Un atout de plus pour cette société qui fait feu de tout bois.

G.V.

Wood-Line is an innovative concept of wooden swimming pools that gradually gains ground in Belgium,
France, Switzerland and Italy. The company also creates products for the whole environment

of a swimming pool: shelter, terrace... They also work on developing natural pools. Innovation is central
to the company's approach, thanks to its IDR team, which stands for Innovation Development Research

and includes 5 people.

-

Jean-Luc Desmet

A

COMPANY: Wood-Line Ets Desmet S.A
DIRECTOR: Jean-Luc Desmet
SECTOR: Timber construction

DATE OF INCORPORATION: 1920
LOCATION: Froyennes (Hainaut)
\WORKFORCE: 30

\WEBSITE: www.wood-line.fr

DESIGN: Co-operation with Crée Arté
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ZenTech

Pas de design sans R&D
et pas de R&D sans design

La société ZenTech est spécialisée dans le développement, la production et le marketing de kits de diagnostic
medical in vitro. Ces trousses permettent la détection des pathologies apparaissant dés les premiers stades
de la vie: de I'embryon humain au teenager. Pour chacune des pathologies pistées, ZenTech développe
régulierement des produits adaptés. Une proactivité en recherche et développement qui se traduit
actuellement dans une ligne « produits » de prés de 60 articles et une production annuelle de 50.000 kits.

Les clients de ZenTech? Les centres hospitaliers, les laboratoires publics et privés.. Un public cible
aux attentes spécifiques éloignées des préoccupations d'un consommateur lambda. Et de ce fait, une
approche commerciale axée « design » pourrait ne pas paraitre indispensable. Ce n'est pourtant pas l'avis

A

des gestionnaires de l'entreprise. Nous nous sommes rendu compte de ['utilité de faire rentrer la donnée
design tres t6t dans l'identité de la société, mais aussi dans la conception de nos produits. Déja en 2010,
nous étions passés a l'action avec un bureau de design concernant un lecteur de test rapide. Depuis, le
design d'un nouveau packaging est pour nous également porteur de limage de marque. Et derniérement
encore, via un projet Eurostars pour I€laboration d'un nouvel automate, nous avons intégré directement
notre designer dans le consortium. Il en est méme devenu l'acteur principal. Quelles que soient les activités
dune entreprise, elle na jamais intérét a rester confidentielle, méme si elle ne sadresse pas directement au
grand public, explique Alain Bosseloir, Chief Operating Officer.

16

Alain Bosseloir

« DERRIERE LE
PACKAGING OU LE
LECTEUR, SE TROUVE
UN USAGER. C'EST
EXTREMEMENT
REVELATEUR DE SE
METTRE DANS LA PEAU

DE LUSAGER »
A BOSSELOIR

COMPANY: ZenTech S.A.

DIRECTOR: Alain Bosseloir

SECTOR: IVD (In Vitrodiagnostic Development)
DATE OF INCORPORATION: 1982
LOCATION: Liége (Liége)

WORKFORCE: 30

ANNUAL TURNOVER 2013: EUR 3,450,000
WEBSITE: www.zentech.be

DESIGN: Co-operation with Cible, iol Stategic
Design and PRODUCTable

Zreader, ZenTech © iol Strategic Design
Packaging, ZenTech © PRODUCTable
Zreader HM|, ZenTech © iol Strategic Design

Sketch Zreader, ZenTech © iol Strategic Design

Les designers industriels ont déployé tout leur talent, dépassant l'esthétique, misant sur l'ergonomie, la
praticabilité, la réflexion sur le cycle de vie et la distribution du produit avec I'objectif de diminuer et simplifier
toute la logistique (rationalisation des coGts de transport et de maintenance, matériaux utilisés..). Autant
de notions a prendre en compte dans une optique d'économie et d'ergonomie. Derriére le packaging ou le
lecteur se trouve un usager. C'est extrémement révélateur de se mettre dans la peau de l'vsager. Un réle que
les designers du bureau iol Strategic Design (lecteur) et PRODUCTable (packaging) ont endossé dans le cadre
de la création du produit. Ce recul et cette mise en situation apportent énormément, précise Alain Bosseloir.

Cette vision s'applique également au site internet de ZenTech, confié a I'agence Cible communication,
qui dévoile avec clarté les différents produits et champs d'action. Le site comporte un espace sécurisé
et interactif, des vidéos et rend le tout attractif et trés accessible, méme au grand public. Lidentité
visuelle est claire, soignée, efficace, précise le webdesigner de l'agence Cible. Laventure continue, avec
des projets de grande envergure dirigés vers I'Asie, ce qui constitue un défi en termes d'adaptation au
contexte d'usage de ces contrées. La encore, les designers sont sur la balle.

S.K

ZenTech products are not sold to the general public as they are only intended for health professionals.
However, these products put both communication and product design under the spotlight. In a
company that understands the relevance of working with designers, biotechnology and industrial

design frequently meet.
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ABV SA.

Zoning Industriel du Haut-Pre
Rue Guillaume d'Orange
B-4100 Seraing

T+32(0)4 337 8323
www.abv.be

Aerofleet SA. @

Chaussee de Wegimont 25 A
B-4630 Soumagne

T +32(0)4 377 50 50
www.aerofleet.be

Ardennes Toys - 4Wood S.PR.L. ©

La Chaussée, 55

B-6637 Fauvillers

T +32(0)61 41 48 88
wwww.ardennestoys.be - www.4wood.be

Arthos Technics S.PR.L.
La Haze 18

B-4130 Esneux
T+32(0)4 228 04 18

Automatic Systems S. A.

Avenue Mercator 5

B-1300 Wavre

T+32(0)10 23 02 11
http://row.automatic-systems.com/

BealSA @

Rue du Tronquoy 8
B-5380 Fernelmont
T+32(0)81835757
www.bealbe
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Bedimo S.A.

Rue Sainte Henriette
B-7140 Morlanwez
T +32(0)64 23 83 30
www.bedimo.com

Brasserie des Légendes S.PR.L.
Rue du Castel 19

B-7801 Irchonwelz

T +32(0)68 28 79 36
www.brasseriedeslegendes.be

Carrément Bon S.P.R.L.
Chaussee de Louvain 382
B-5004 Namur

T +32(0)81 2140 54
www.carrementbon.be

Chateau de la Poste -
Domaine de Ronchinne S.P.R.L.
Ronchinne, 25

B-5330 Maillen

T +32 (0)81 41 14 05
www.chateaudelaposte.be

Dalcq S.A. (Frifri)
Rue de la Bruyere 7
B-1350 Orp-Jauche
T +32(0)19 63 38 33
www frifribe

Davidt's S.A.

Parc d'activités des Cahottes
Rue des Semailles 27
B-4400 Flemalle

T+32(0)4 344 97 97
www.davidts be
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DESIGNpoint AS.B.L. @
Rue de Fragnee 84
B-4000 Liege

T + 32 (0495 30 04 88
www.design-pointbe

DoEatSA @ @

Rue Emile Francqui, Bat. 06/01
B-1435 Mont-Saint-Guibert

T +32 (0)474 51 70 65
www.doeat.com

Droper - Mahusaca S.PR.L.
Lieu dit "Maison Bois" 1
B-4877 Olne

T +32 (0)4 226 60 07
www.droper.be

Enerban S.A.

Rue Residence Grande Barre 22
B-7522 Lamain

T +32 (0)69 49 50 61
wWw\w.enerban.com

EPIC Web Agency SPRL. ®
Rue Paradis 62

B-4000 Liege

T +32 (0)4 349 02 29
www.epic.net

Escaveche du Clos Normand S.P.R.L.
Le ValdOise 18

6593-Macquenoise

T +32(0)60 5111 86
www.escavecheduclosnormand.be

EXKi S.A. @
Chaussee d'Ixelles 12
B-1050 Bruxelles
T+32(0)2 55152 28
www.exkibe

Fishing Cactus SA. @ ®
Avenue Guibal et Devillez 1
B-7000 Mons

T +32(0)65 22 58 86
www.fishingcactus.com

Flying-Cam S.A. ®

Rue du Passage dEau 1a
B-4681 Oupeye
T+32(0)4 2273103
www flying-cam.com

GreenSteel Concept SPR.L.
Rue des Quatorze Verges 72
B-4000 Liege

T +32(0)497408837
www.greensteelbe

Hannut - Commune
Rue de Landen 23
B-4280 Hannut
T+32(0019519372
www.hannut.be

HappyPaper S.A.
Rue des Ateliers 9
B-7850 Enghien

T +32 (0)2 305 95 07
www.happypaper.be

Herve Sociéte S.A.
Rue de Charneux 32
B- 4650 Herve

T +32(0)87 69 35 50
www.herve-societe.be

Hind Rabii Designers S.P.R.L.
Zoning Industriel - Rue Bronde 2
B-4801 Stembert

T+32(0)87 229374
www.hindrabii.com

Hurbz S.P.R.L.

Rue du Chéne au Corbeau 47
B-1380 Lasne

T +32 (0)475 46 41 36
wWww.hurbz.com

Hymetec S.A.

Rue Phocas Lejeune 24A
B-5032 Isnes

T+32(0)81 435413
www.hymetec.net

ICESA @

Place Mc Auliffe 34
B-6600 Bastogne

T +32 (061 40 42 21
www.ice-watch.com

IpraBio S.A.

Rue de [Epargne 56
B-7000 Mons

T +32 (065 37 45 80
www.iprabio.be

Imperia Automobiles S.A.
Liege Science Park
Avenue Pre-Aily 20
B-4031 Liege

T+32(0)4 247 60 10
wWww.imperia-auto.be

Jo-aSA @

Rue du Cura 46
B-1400 Nivelles

T +32 (0)2 414 60 67
WWW.,jo-a.eu

KIKK Festival AS.B.L.
Rue de [Evéché 10
B-5000 Namur
T+32(0)81 65 77 42
www.kikk be

Linadura SPRL. @
Rue des Clarisses 60

B-4000 Liege —
T +32 (0)497 QO 72 82
www.linadura.com LL]
Mathy by Bols S.A. ()

Chaussee de Roly 26 )

B- 5660 Mariembourg
T +32 (0)60 3130 30
www.mathy-by-bols.be

Mobitec Systems S.A. @
Stockbergerweg 11
B-4700 Eupen
T+32(087 59 69 69
www.mobitec.be

NEST up - Fostering Ideas AS.B.L.
Rue du Fond Cattelain 2 boite 2-2
B- 1435 Mont-Saint-Guibert

T +32(0)478 99 09 31
www.nestup.be

Nomics S.A.

WSL Liege Science Park

Rue des Chasseurs Ardennais 4
B-4031 Angleur

T+32(0)4 37293 48
wWww.nomics.be

Noukie's S.A.

Avenue Zénobe Gramme 21
B-1480 Saintes

T +32(0)2 367 95 00
www.noukies.com
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O’'SUN System Ltd

Office 901, Mercer Street 23
Chuck On Building-Sheug Wan
Hong Kong

T +32 (0483 65 80 45
WWW.0-sun.net

Poolcover S.A.

Parc dactivite économique
Rue Veroffe 12

B-5660 Mariembourg
T+32(0)60 4123 91
wWww.poolcover.ty

Provera S.A.

Clos Lamartine 1
B-1420 Braine [Alleud
T+32(0)2387 4387
WwW\w.provera.biz

(La) Ressourcerie Namuroise,
SCRL a finalité sociale
Chaussee de Waterloo 484
B-5002 Saint Servais.

T +32 (0)81 26 04 00
www.laressourcerie.be

Solaris-Pac S.A.

Avenue des Etats-Unis 7
B-6041 Gosselies
T+32(0)71 34 23 80
www.solaris-pac.com

StavSA DD DO @
Rue Jules Borbouse 4
B-5170 Bois-de-Villers
T+32(0)81 43 47 96
www.stuv.com

TVB -

Techniques et Valorisation du Bois S.A. (51)
Z11 - Rue de [Arbre 20

B-6600 Bastogne

T+32(0)612136 31

www.tvb.be

Urbastyle S.PR.L.

Parc Industriel de Tournai Quest 2
Rue des Sablieres 16

B-7503 Tournai

T+32 (069 67 26 26
www.urbastyle.com

Vermeire S.P.R.L.
Rue du Couvent 61
B-7903 Blicquy

T +32(0)69 66 12 30

Woodline - Etablissements Desmet S.A.
ZI Tournai Ouest |

Rue de la Recherche 9

B-7503 Froyennes

T +32(0)69 25 33 60

www.wood-line.fr

ZenTech S.A.
Liege Science Park
Avenue Pre Aily 10
B-4031 Angleur

T +32(0)4 361 42 32
www.zentech.be

NDEX

Ad altera - Joélle Palmaerts @
Grippelotte 6

B-1325 Chaumont-Gistoux

T +32 (0)10 68 10 68
www.adaltera.be

Alain Berteau Designworks ®

Les Chateaux d'Eau du Bois de la Cambre
Avenue de la Belle Alliance 1

B-1000 Bruxelles

T +32 (0)475 695 176
alainberteau.tumblrcom

Alain Gilles / the studio @
Rue des Ailes 80

B-1030 Bruxelles

T +32 (0)497 41 50 89
www.alaingilles.com

Atelier Michel Dupont -

Florian Debal et Antoine Sion @ @
Avenue Boziére 3

B-7500 Tournai

T+32(0)478 72 21 51
www.micheldupont.net/

Brandsight S.PR.L. - Christophe Grégoire @
Grand Route 83d

B-1435 Corbais

T+32(0)8135 48 41

www.brandsightbe

Cible Communication S.A. @
Parc de Blegny 11/13

B-4671 Barchon

T +32(0)4 387 87 07
www.cible.be

-5SIGN

Cornu Judicaél €

Rue Gachard 9

B-1050 Bruxelles

T +32(0)486 98 72 88
www judicaelcornu.com

Crée Arté - Hervé Grolier @
Rue Arthur Brunet

F-59920 Denain

T +33(0)6 85 46 06 22
wWw\w.creearte.com

Depot Roel Vandebeek
Langstraat 76

B-3630 Maasmechelen

T +32(0)89 48 05 60
www.depotroelvandebeek be

DESIGNpoint AS.B.L. @
Rue de Fragnee 84
B-4000 Liege

T +32(0)495 300 488
wwww.design-point.be

D'NOVO - Renaud Heymans @
Rue Grande 98

B- 6850 Paliseul

T+32(01486 97 27 75
www.dnovo.be

Dogstudio @®

Rue de [Evéche 10
B-5000 Namur

T +32(0)81 65 77 42
www.dogstudio.be

DPJ S.PR.L. - David Enthoven @
Rue Sainte Catherine 2

B-6760 Virton

T+32 (00635818 76

EPIC Web Agency SPRL. ®
Rue Paradis 62

B-4000 Liege

T +32(0)4 349 02 29
www.epic.net

Exbal S.P.R.L. - Jean-Michel Denis &
Avenue Francois Bovesse 63

B-4053 Embourg

T +32(0)491 32 66 33
wwwjeanmicheldenis.com

Ex Nihilo @

Rue de la Houssiere 7
B-7000 Mons

T +32 (0)65 62 25 58
www.exnihilo.be

Focus-id - Hilke Vervaeke @
Baive 1

B-5330 Maillen

T+32(0)83 65 76 68
www.focus-id.be

GDAI - Georges Dantine @
Rue du Siege 33 G

B-4530 Warnant-Dreye
T+32(0)19 322350
www.gdai-acoustique.com
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Global Design - Dimitri Gangolf @)
Route d'’Aubel 65

B-4890 Thimister

T+32(0)87 68 8159
www.gdesign.be

Hungry Minds SA. @
Chaussee de Marche 935 A
B-5100 Namur

T+32(0)81 74 89 11
www.hungryminds.be

IDEASIGN - Jean-Francois Parisse @
Rue de la Liberte 21

B-4020 Liege

T +32 (0478 56 34 06
www.ideasign.be

INOV @

Rue le Marais 12/A
B-4530 Villers-le-Bouillet
T+32(0)4 228 08 32
www.inov.be

iol Strategic Design @ @ @
Rue des Chasseurs Ardennais 6
B-4031 Angleur (Liege)

T +32(0)4 246 75 70

www.iolbe

LV Creations par Lucie Vanroy €
En Féronstree 173

B-4000 Liege

T +32 (00486 72 03 75
www.relaismagnetique.be

Marie's Corner - Jacques Deneef €9
Avenue Edison 20

B-1300 Wavre

T +32 (0)10 84 96 80
WwWw.mariescorner.com

Mathias van de Walle @
Rue Gray 147
B-1050 Bruxelles

T+32(0)477 44 39 97
www.mathiasvandewalle.com

Minale Design Strategy @

Rue de la Levure 4

B-1050 Bruxelles

T+32(0)2 642 24 24
www.minaledesignstrategy.com

Oh my deer! -

Delphine Coulon et Sandy Lemoine @ @
Rue des Capucins 12

B-7000 Mons

T+32(0)473 3107 22

T+32 (0499 281 516

www.ohmydeerbe

Originn - Yves Voglaire €
Rue Bara 173

B-1070 Bruxelles

T+32 (0)497 46 54 28
www.originn.eu

Phil Design Studio S.PR.L. -
Philippe Swimberghe @
Rue du Viaduc 1

B-7060 Soignies
T+32(0)67 56 00 13
www.phildesign.com

Pillus - Pierre Duthoit @
Rue des 3 Buches 33
F-26120 Malissard
T+33(0)6 48 16 01 97
www.plllus.com

Poside - Michaél Cravatte @
Rue Louis Deffontaines 50
F-59780 Baisieux

T+33(0)6 23281018
www.poside.com

PRODUCTable @ @ @
Place Vivegnis 36
B-4000 Liege

T +32 (01497 38 29 54
www.productable be

PYMSPRL ®

Rue des Armuriers 19
B-4000 Liege

T +32(0)4 228 87 87
www.pym.be

R8 - Stratégie & Communication @
Duarrefstrooss 2/3C

L-9991 Weiswampach

T +35 (0)2 269 580 15
WWW.r8-com.com

REstore - Benjamin Pailhe €
En Neuvice 14

B-4000 Liege

T +32 (00478 20 87 60
http://re-store

Soufflet Lucile €

Rue de la Hutte 7

B- 1495 Sart-Dames-Avelines
T+32 (07195 45 53
www.lucile.be

Sten - Daniel Steenhaut @
Rue de Crupet 23

B-5330 Maillen

T +32(0)83 68 98 45
www.daniel-steenhaut be

Synthése @®

Rue Pierreuse 29
B-4000 Liege

T +32(0)4 229 35 56
www.synthese.be

Twodesigners -

Jonathan Honvoh et Rodrigue Strouwen @ @
Rue de la Brasserie 6

B-4000 Liege

T +32 (01498 80 02 78

T +32(0)496 62 11 09

www.twodesigners.be

Vincent Luc @

Rue Vilain Xl

B-1050 Ixelles
T+32(0)484 1114 18
www.luc-vincent.com

Waoow - Lamy Vinciane @
Rue du Roton 38

B-6000 Charleroi
T+32(0)7196 25 74

T +32 (0497 43 46 49
WWW.waoow.net
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Wallonie Design remercie I'ensemble de ses partenaires, collaborateurs externes, entreprises et designers qui ont donné de leur temps sans

compter pour ce projet. Merci a vous tous qui vous investissez au quotidien dans la promotion et lintégration du design en Wallonie.
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Direction générale

Wallonie Design asbl

Paul-Emile MOTTARD, Président - Wallonie Design

Clio BRZAKALA, Directrice - Wallonie Design

Stéphanie KOCH, Chargée de communication - Wallonie Design

Avec l'aide de I'équipe de Wallonie Design

Sara BOXUS, département Eco-Design

Nicolas DELATHUY, Wallonie Design

Lucie DEWERT, département Industries Créatives

Cyrielle DOUTREWE, département Industries Créatives
Richard LECOMTE, Wallonie Design

Julie PIRARD, département Industries Créatives

Simona SANDU, département Eco-Design

Stéphanie VESSIERE, département RECIPROCITY design liége

Concept et coordination générale
KALAMOS sprl

Madeleine Dembour

Rue des Wallons, 173

B-4000 Liege

T+32(0)4 22410 64
www.kalamos.be

Journalistes

Jessica Defgnée (J.0.)
Madeleine Dembour (M.D.)
Annabelle Duaut (A.D))
Thérése Dupont (T.0.)
Liliane Fanello (L.F)
Christophe Hay (C.H.)
Stéphanie Koch (SKJ

Eddy Lambert (EL)

Hugo Leblud (H.L)

Natacha Marski (N.M)
Isabelle Masson-Loodts (.M.)
Jean Montoulieu (JM)
Jacqueline Remits (JR)
Guy Van den Noortgat (G.V.)
Manu Yvens (M.Y.)

Direction artistique et mise en page
Debie Graphic Design sprl

La batte, 32

B-4000 Liege

T+32(0)42233593
www.debie.com

Photographies noir & blanc des entrepreneurs
BRG-Jonathan Berger

Quai des Tanneurs, 2

B- 4020 Liege

T+32 (04340 42 60

www.jonathanberger.be

Traduction FR > EN
Pascal Baronheid
rue des Labours, 17
B-4030 Grivegnée
T+32(0)4 3434473

Achevé d'imprimer sur les presses de
Imprimerie SNEL, B-4041 Herstal
Imprimé sur du papier labellisé FSC, PEFC et imprim'vert
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Wallonie Design asbl
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B-4000 Liege
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www.walloniedesign.be
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